Priloha ¢. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dia 27. 10. 2017 NMD

orange’

€l1. 1 Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Ponuka NMD" poskytuje
Podnik Ugastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmienkou poskyto-
vania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tiez skuto¢nost, Zze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne kazdy dalSi
riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto ¢lanku, je zhodny
s nazvom ponukovej akcie a Prilohy &. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutoénost, Ze Ugastnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej Cislo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najméa predaj zariadenia za cenu so zlavou).

Cl. 2 Zvyhodnena aktivacia sluzby CLIP

Strany sa dohodli, ze Podnik Ugastnikovi na SIM karte aktivuje sluzbu CLIP, pokial uz tdto sluzbu nema aktivo-
vanu. Zarover Podnik v pripade podlia predchadzajicej vety poskytne Ugastnikovi 100% zlavu z vys$ky aktivad-
ného poplatku za aktivaciu sluzby CLIP.

Cl. 3 Pravo pouzivat’ Prima telefénne &islo a prenos kreditu

V pripade, ak prostrednictvom SIM karty bola do okamihu uzavretia Zmluvy Ug&astnikovi Podnikom poskyto-
vana predplatena sluzba Prima, plati, ze Podnik zabezpeci za cenu administrativneho poplatku, ktorého vyska
je uvedena v Dodatku, aby U&astnik mohol pouZzivat’ podla Zmluvy to telefonne &islo, ktoré mal priradené ako
posledné k SIM karte v Case, ked mu jej prostrednictvom bola Podnikom poskytovana sluzba Prima. Zaroven
Podnik umozni Uc&astnikovi prenos nevycCerpanej hodnoty kreditu pri sluzbe Prima, ktory ma Uc&astnik pred-
plateny pre uZivanie tejto sluzby prostrednictvom SIM karty, avsak maximalne do vysky 66,39 €. Uvedena
nevySerpana hodnota sa zapoéita proti cene za sluzby poskytované Ugastnikovi prostrednictvom SIM karty
v zmysle ustanoveni Zmluvy.

Cl. 4 Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ug&astnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z UCastnickych programov, ktoré je mozné aktivovat a vyuzivat za podmienok
tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu U&astnik najneskér v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poZiada
a tento ucastnicky program mu bude na zaklade tejto ziadosti skutoéne na SIM karte aktlvovany je sucasne
s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit' si jedno nové az Styri SN (SIM karty) v rdmci predplatenej sluzby
Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v suvislosti s ktorymi mu bude poskytované nizie defi-
nované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

2. Benefit spociva (i) v moznosti uskuto&fiovania neobmedzenych volani zo SIM karty U&astnika na ktorukol-
vek Prima SIM kartu zvolenu podla bodu 1 a taktiez uskutoCriovania neobmedzenych volani z ktorejkofvek
Prima SIM karty podla bodu 1 na SIM kartu Ugastnika po&as rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného
predplateného kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kazdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace
od aktivacie Prima SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povazuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma
podas tohto rozhodného obdobia Ugastnik sti¢asne aktivovany taky uéastnicky program, ktory spifia pod-
mienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne Cislo resp. telefénne Cisla Prima, v suvislosti s ktorymi
sa poskytuje Benefit, budi uvedené v Dodatku, v prislusnej kolonke, oznacCenej ako "Referencné Cislo
— Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Benefit vznika Ugastnikovi
narok iba v pripade, ak je v prislusnej kolonke Dodatku uvedené konkrétne telefonne Cislo / telefonne Cisla
Prima. Poget volani, resp. dizka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM Kartu (a vice versa)
podla tohto &lanku nie je obmedzené, avéak v pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzby Ugastnikom je taky, Ze
ohrozuje elektronicki komunika¢nu siet Podniku, alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvalitativne alebo
kvantitativhe parametre poskytovania sluZieb ostatnym ucastnikom, méze byt takyto rozsah uzivania pova-
Zovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo
preruSenie poskytovania sluzieb U¢astnikovi.

3. Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost U&astnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych
(maximalne vSak Styroch) Prima SIM kariet najneskér v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorsia
aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu nespdsobi vznik naroku
UcCastnika na Benefit.
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4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku nie je mozné pisomne pre-
viest' na iného uCastnika, ak Podnik neurci inak. Ak déjde k prevodu zavéazku, vyplyvajuceho z Dodatku
a/ alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitu.

5. Ostatné podmlenky vyuzivania elektronickych komunlkacnych sluzieb Prima SIM karty resp. Prima SIM
kariet sa spravuju prislusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skonéeni platnosti
Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak alebo ak Podnik neurci inak.

Cl. 5 Sluzba Balik starostlivosti a Balik starostlivosti plus

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vanu na SIM karte sluzbu Balik starostlivosti alebo sluzbu Balik starostlivosti plus a predmetom tohto
Dodatku je tiez zavézok ucastnika zotrvat’ po dobu 24 mesiacov v uZivani sluzieb poskytovanych Podnikom
prostrednictvom predmetnej SIM karty, a to v rozsahu a / alebo Strukture stanovenej v Dodatku (dalej aj ako
"Sluzba"), alebo ak najneskdr do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Sluzby poziadal a Podnik mu
na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti Sluzbu skutoéne aktivuje, ma Ugastnik pravo na poskytnutie niekto-
rého z nizSie definovanych benefitov, a to :

a) v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost’ a u€innost Dodatok, aktivovanu na
SIM karte Sluzbu (alebo ak najneskdr do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto u€astnickeho
programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto ziadosti tuto Sluzbu skutocne aktivuje),
Podnik Ugastnikovi poskytne benefit, spogivajici v tom, Ze SluZba je pocas celej doby viazanosti zara-
dena do Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku.
V pripade, ak dojde kedykolvek poCas doby viazanosti k deaktivacii Sluzby zo SIM karty Ugastnika,
Ugastnik straca narok na tento benefit a Sluzba automatlcky prestava byt zaradena do Clanku 2. Prava
a povinnosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku. V pripade, Ze uz bola Sluzba
poCas doby viazanosti jeden raz deaktivovana, Sluzba uz nebude zaradena do Clanku 2. Prava a povin-
nosti Podniku a U€astnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku v pripade jej opatovnej aktivacie.

b) v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost’ a G&innost Dodatok, aktivovanu na
SIM karte Sluzbu (alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto U€astnickeho
programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto ziadosti tuto Sluzbu skuto¢ne aktlvu1e)
Podnik Ug&astnikovi poskytne benefit, spo&ivajici v tom, ze Ug&astnik ma narok na predéasni vymenu
koncového telekomunikacného zariadenia alebo iného zariadenia po 21 mesiacoch od okamihu, kedy
nadobudne platnost a ucinnost Dodatok za splnenla podmienky, Ze SluZba bola na predmetnej SIM karte
aktivovana a U&astnikom uZivana nepretrzite pogas celych 21 mesiacov od nadobudnutia platnosti a
ucinnosti Dodatku.

C1.6. Benefit "3 GB dat az na 9 mesiacov zadarmo"

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak U&astnik, ktory je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel, ma
v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM karte niektory z vybranych uc¢astnickych
programov "Go", alebo niektory z u€astnickych programov "Biznis pausaly" (okrem u€astnickych programov
Go Europe 5 € a Biznis Ekonomy), resp. iny u€astnicky program, o ktorom tak urc€i Podnik (dalej aj ako
"Program"), alebo ak najneskor do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu poziadal a Podnik
mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti Program skutoCne aktivuje, UCastnik ma pravo na poskytnutie
osobitného balika predplatenych dat v objeme 3 GB na zuc¢tovacie obdobie (dalej len "Benefit"), a to pocas
rozhodnej doby, definovanej nizSie (dalej aj ako "Rozhodna doba"), za podmienok stanovenych v tomto
¢lanku.

2. Ugastnikovi bude za splnenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany po¢as Rozhodnej doby v trvani:
a) 3 celych za sebou iducich zuctovacich obdobi, v pripade, ak vyska mesacného poplatku za Program je

v okamihu nadobudnutia platnosti a t¢innosti Dodatku v rozmedzi od 10 € do 29,99 € vratane;
b) 6 celych za sebou iducich zuétovacich obdobi, v pripade, ak vySka mesaéného poplatku za Program je
v okamihu nadobudnutia platnosti a u¢innosti Dodatku je v rozmedzi od 30 € do 64,99 € vratane;

c) 9 celych za sebou iducich zuc¢tovacich obdobi, po€nuc prvym celym zuctovacim obdobim po nadobud-
nuti platnosti a u€innosti Dodatku, v pripade, ak vySka mesacného poplatku za Program je 65 € a viac;

a to pocnuc prvym celym zuctovacim obdobim po nadobudnuti platnosti a u€innosti Dodatku. V pripade, ak
bezprostredne po nadobudnuti platnosti a ucinnosti Dodatku nasleduje Ciastocné (nle celé) zuctovacie obdo-
bie, Podnik je opravneny (nie v8ak povinny) poskytovat Benefit Uastnikovi aj po&as tohto &iasto&ného (alik-
vétneho) zuctovacieho obdobia.
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3. Uvedeny Benefit (tj. objem predplatenych dat 3 GB) je po€as Rozhodnej doby sucastou prislusného Pro-
gramu v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku. Uvedeny Benefit nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak
Podnik neurci inak. Objem dat Benefitu (dalej aj ako "Benefitové data") je mozné vyuzit na datové prenosy
v ramci spristupnenych mobilnych sieti v. SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti
(v roamingu) Statov Zony 1 datového roamingu. Datové prenosy mimo siete Podniku resp. mimo prenosu
dat v ramci Z6ény 1 datového roamingu sa neodpocitavaju z objemu Benefitovych dat, ale U&astnik je
povinny platit’ za tieto prenosy cenu za datové prenosy podla podmienok Programu resp. v zmysle Cennika
sluzieb Podniku. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania / odosielania dat v ramci vyuziva-
nia Benefitovych dat je v 3G sieti 42 Mbit/s / 5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 100 Mbit/s / 50 Mbit/s, pripadne
nizsia, v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera,
v pripade datovych prenosov v ramci Zény 1 datového roamingu.

4. Pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby Program obsahoval datova sluzbu, tj.
bud’ urcity predplateny objem dat alebo sluzbu Pristup k internetu. V pripade ak Program obsahuje pred-
plateny objem dat, uCastnik Cerpa najskér Benefitové data a az nasledne predplatené data v ramci Pro-
gramu. Benefitové data nie je mozné vyuzivat v sluzbe Zdiefam svoje data.

5. Dizka Rozhodnej doby sa spravuje podla podmienok (tj. vysky mesaéného poplatku) Programu v okamihu
nadobudnutia platnostl a ucinnosti Dodatku; pripadna neskorSia zmena vysky mesacného programu za
Program nema za nasledok zmenu dizky Rozhodnej doby, tj. dizky poskytovania Benefitu. V pripade, ak
déjde k deaktivacii Programu zo SIM karty Ugastnika, Ugastnik bezodkladne straca narok na Benefit, priom
uCastnik neziska Benefit spat’ ani v pripade, Ze poas Rozhodnej doby si na predmetnej SIM karte opa-
kovane aktivuje niektory z Programov. V pripade deaktivacie Programu zo SIM karty UCastnika nevyuZzita
Cast’ Benefitu prepadne a Ucastnik nebude mat narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani jeho
Cast’ nie je mozné vratit Ucastnlkow ako preplatok ani vyplatlt v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom
pefiaznych prostriedkov. Ugastnik nema narok na Benefit podas dogasného prerusenia alebo obmedzenia
poskytovania sluzieb podfa VSeobecnych podmienok. Po tom, €o je u€astnik opravneny znova vyuZzivat
sluzby, sa obnovuje aj moznost' vyuzivania Benefitu, pri€om platnost' Benefitu sa o dobu prerudenia alebo
obmedzenia sluzieb nepredizuje.

6. Zmluvné strany sa dohodli, ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku je mozné pisomne previest
na iného ucastnika iba s predchadzajucim pisomnym suhlasom Podniku, pri€¢om prava a povinnosti sa na
nového ucastnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany pdvodnému u&astnikovi, a len na obdo-
bie, ktoré v Case prevodu ostava do uplynutia rozhodnej doby.

7. Zmluvné strany sa dohodli, e Ugastnik je, v ¢ase po uplynuti Rozhodnej doby aZ do zaniku platnosti
a ucinnosti Dodatku, opravneny si aktivovat a vyuZzivat sluzbu "Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB" za
osobitne zlavneny poplatok 3,00 € (uvedenu sluzbu je U&astnik opravneny aktivovat’ si poCas zuctovacieho
obdobia aj viacnasobne, pricom spoloCnost Orange je opravnena obmedzit poCet aktivovanych sluZieb na
jednej SIM karte poCas konkrétneho zuctovacieho obdobia). U€astnik je opravneny vyuzit osobitné zvyhod-
nenie podla tohto bodu iba v pripade, Ze na SIM karte ma aktivovany ucastnicky program Go Europe 10 €,
Go Europe 12 €, Go Europe 15 €, alebo ktorykolvek z Biznis pauSalov (okrem uc€astnickeho programu
Biznis Ekonomy).

Cl. 7 Spoloéné ustanovenia

1. Za UcCastnicke Cisla aktivne v sieti Podniku sa povazuju pre ucely tohto Dodatku aktivne telefénne Cisla pri-
delené Podniku a zaroven priradené jednotlivym ucastnikom verejnych telefonnych sluzieb na zaklade plat-
nej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavretej medzi u¢astnikom a Podnikom, ktoré su jednotlivymi
ucastnikmi vyuzivané v sieti Podniku, priCom za uc€astnicke Cisla sa nepovazuju najma kratke Cisla, Cisla
pouZivané na poskytovanie osobitnych sluZieb uvedené v cennikoch sluzieb Podniku, audiotextové Cisla
a iné Cisla, ktoré nie su priradované ucastnikom na zaklade Standardnych zmliv o poskytovani verejnych
sluzieb.

2. Strany sa dohodli, ze v pripade doCasného preruSenia poskytovania sluzieb v zmysle prislusnych
ustanoveni Zmluvy sa pocas doby doasného preruenia poskytovania sluZieb neprerusuje ani nespociva
plynutie doby, po ktoru sa ma poskytovat’ ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je
doba poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku doCasného prerusenia
poskytovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku predizi, doba poskytovania zvyhodnenia sa nepredlzu1e
a zostava v dizke rovnajlcej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej predizenia v ddsledku prerusenia
poskytovania sluzieb.

3. Strany sa dohodli, Zze v pripade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budu nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym
udastnikom SluZieb, pritom prava a zavazky Ugastnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy udéast-
nik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) pravo U&astnika na jednotlivé zvyhodnenia podla tejto prilohy

3/4

BENEFIT_NMD_2017_05_17
Dokument je podpisany elektronicky.

Dokument bol vygenerovany 04.09.2018 14:15:34 uzivatelom Michaela Bodnarova



neprechadza na nového uc€astnika a prevodom zanika. Podnik vSak méze jednostranne rozhodnut o tom,
Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni podla tejto prilohy novému ucastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisluSnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa
Podnik a novy uc€astnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie nie-
ktoré zvyhodnenie na nového ucastnika, prevedie sa len jeho nevyCerpana Cast.

. Strany sa dohodli, Zze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dojde k zmene zlctovacieho obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dna zuctovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' dizku inych lehét suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech Uc€astnika resp. osoby, na ktoru prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,
av8ak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukonc€eni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukon&eni platnosti
Dodatku.
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